FQ FIERO REALTY

NIERUCHOMOSC! | OBSEUGA PRAWNA

POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka prywatnosci opisuje zasady przetwarzania przez nas informacji na Twdj
temat, w tym danych osobowych oraz ciasteczek, czyli tzw. cookies.

1. Informacje ogdlne

1. Niniejsza polityka dotyczy Serwisu www, funkcjonujacego pod adresem url:
fiero-nieruchomosci.pl
2. Operatorem serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest: Fiero
Nieruchomosci i Finanse Katarzyna Nowak z siedziba: ul. Krakowska 21/3, 32-500
Chrzanow wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw pod numerem NIP: PL 944 202 36
00 27, REGON: 120 513 583
3. Adres kontaktowy poczty elektronicznej] operatora: biuro@fiero-nieruchomosci.pl
4. Operator jest Administratorem Twoich danych osobowych w odniesieniu do
danych podanych dobrowolnie w Serwisie.
5. Serwis wykorzystuje dane osobowe w nastepujacych celach:
1. Obstuga zapytan przez formularz
2. Realizacja zamowionych ustug
3. Prezentacja oferty lub informag;ji
6. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu
w nastepujacy sposob:
1. Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktore zostaja
wprowadzone do systemoéw Operatora.
2. Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koricowych plikéw cookie (tzw.
,Clasteczka").

2. Wybrane metody ochrony danych stosowane przez operatora

1. W celu ochrony danych Operator regularnie wykonuje kopie bezpieczenstwa.

2. Istotnym elementem ochrony danych jest regularna aktualizacja wszelkiego
oprogramowania, wykorzystywanego przez Operatora do przetwarzania danych
osobowych, co w szczegdlnosci oznacza regularne aktualizacje komponentéw
programistycznych.


https://fiero-nieruchomosci.pl/

3. Twoje prawa | dodatkowe informacje o sposobie

wykorzystania danych

W niektorych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywa¢ Twoje dane
osobowe innym odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania zawartej z
Toba umowy lub do zrealizowania obowiazkéw ciazacych na Administratorze.
Dotyczy to takich grup odbiorcow:

o firma hostingowa na zasadzie powierzenia

o upowaznieni pracownicy i wspdtpracownicy, ktérzy korzystaja z danych w

celu realizacji celu dziatania strony

o firmy, Swiadczace ustugi marketingu na rzecz Administratora
. Twoje dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie dtuzej, niz jest to
konieczne do wykonania zwiazanych z nimi czynnosci okreslonych osobnymi
przepisami (np. o prowadzeniu rachunkowosci). W odniesieniu do danych
marketingowych dane nie beda przetwarzane dtuzej niz przez 3 lata.
. Przystuguje Ci prawo zadania od Administratora:
o dostepu do danych osobowych Ciebie dotyczacych,
o ich sprostowania,
O usuniecia,
o ograniczenia przetwarzania,
o oraz przenoszenia danych.
. Przystuguje Ci prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wobec
przetwarzania danych osobowych w celu wykonania prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora, w tym profilowania, przy czym
prawo sprzeciwu nie bedzie mogto by¢ wykonane w przypadku istnienia waznych
prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Ciebie
intereséw, praw i wolnosci, w szczegdlnosci ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.
. Na dziatania Administratora przystuguje skarga do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do obstugi Serwisu.
. W stosunku do Ciebie moga by¢ podejmowane czynnosci polegajace na
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu w celu
$wiadczenia ustug w ramach zawartej umowy oraz w celu prowadzenia przez
Administratora marketingu bezposredniego.
. Dane osobowe nie sa przekazywane od krajéw trzecich w rozumieniu przepiséw o
ochronie danych osobowych. Oznacza to, ze nie przesytamy ich poza teren Unii
Europejskiej.



4. Logi administratora

Informacje o zachowaniu uzytkownikéw w serwisie moga podlegac logowaniu. Dane
te sa wykorzystywane w celu administrowania serwisem.

5. Istotne techniki marketingowe

1. Operator stosuje analize statystyczna ruchu na stronie, poprzez Google Analytics
(Google Inc. z siedzibg w USA). Operator nie przekazuje do operatora tej ustugi
danych osobowych, a jedynie zanonimizowane informacje. Ustuga bazuje na
wykorzystaniu ciasteczek w urzadzeniu koncowym uzytkownika. W zakresie
informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowa
Google uzytkownik moze przeglada¢ i edytowac informacje wynikajace z plikéw
cookies przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/

2. Operator stosuje techniki remarketingowe, pozwalajace na dopasowanie
przekazow reklamowych do zachowania uzytkownika na stronie, co moze dawa¢
ztudzenie, ze dane osobowe uzytkownika sa wykorzystywane do jego $ledzenia,
jednak w praktyce nie dochodzi do przekazania zadnych danych osobowych od
Operatora do operatorom reklam. Technologicznym warunkiem takich dziatan jest
wiaczona obstuga plikow cookie.

3. Operator stosuje rozwigzanie automatyzujace dziatanie Serwisu w odniesieniu do
uzytkownikow, np. mogace przesta¢ maila do uzytkownika po odwiedzeniu
konkretnej podstrony, o ile wyrazit on zgode na otrzymywanie korespondencji
handlowej od Operatora.

6. Informacja o plikach cookies

1. Serwis korzysta z plikdow cookies.
2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka") stanowiag dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktoére przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu
i przeznaczone sa do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies
zazwyczaj zawieraja nazwe strony internetowe], z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.
3. Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki
cookies oraz uzyskujacym do nich dostep jest operator Serwisu.
4. Pliki cookies wykorzystywane sa w nastepujacych celach:
1. utrzymanie sesji uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej
uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac
loginu i hasta;


https://www.google.com/ads/preferences/

2. realizacji celéw okreslonych powyzej w czesci “Istotne techniki
marketingowe";
. W ramach Serwisu stosowane sa dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sa plikami
tymczasowymi, ktére przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytaczenia
oprogramowania (przegladarki internetowe)j). ,State” pliki cookies przechowywane
sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach
plikdow cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.
. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ zmiany
ustawien w tym zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikow
cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie plikow cookies Szczegdtowe
informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki
internetowe).
Ograniczenia stosowania plikéw cookies moga wptynac na niektore
funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.
. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu korncowym Uzytkownika Serwisu
wykorzystywane moga by¢ rowniez przez wspotpracujace z operatorem Serwisu
podmioty, w szczegdlnosci dotyczy to firm: Google (Google Inc. z siedziba w USA),
Facebook (Facebook Inc. z siedzibg w USA), Twitter (Twitter Inc. z siedzibg w USA).

. Zarzadzanie plikami cookies — jak w praktyce wyrazac i cofac
zgode?

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikéw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wyfaczenie obstugi plikéw cookies niezbednych dla
proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika
moze utrudni¢, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze
stron www
. W celu zarzadzania ustawienia cookies wybierz z listy ponizej przegladarke
internetowa, ktérej uzywasz i postepuj zgodnie z instrukcjami:

o Edge
Internet Explorer
Chrome
Safari

o O O O

Firefox
o Opera
Urzadzenia mobilne:


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

o Android
o Safari(iOS)
o Windows Phone


http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings

